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Präambel 

Die iduneo GmbH fungiert als unabhängiges Dienstleistungsunternehmen und betreibt die Webseite 

OnkoPlus. Diese Plattform ermöglicht es Nutzer:innen, auf eigene Initiative Kontakt mit dem Team von 

OnkoPlus aufzunehmen. Auf Grundlage der von den Nutzer:innen bereitgestellten medizinischen Daten 

identifiziert OnkoPlus potenziell geeignete klinische Studien und bietet Unterstützung bei der 

Interpretation der Informationen sowie der Erkennung der Qualifikationskriterien. Dabei werden 

sowohl die spezifischen gesundheitlichen Bedingungen als auch die individuellen Bedürfnisse der 

Patient:innen berücksichtigt. Die Verarbeitung der persönlichen Daten erfolgt ausschließlich nach 

ausdrücklicher Zustimmung der Nutzer:innen zur Datenverarbeitung sowie nach der Annahme der 

Datenschutzerklärung. OnkoPlus stellt den Nutzer:innen die ermittelten Studienvorschläge zur 

Verfügung, damit diese die Optionen in Rücksprache mit ihren behandelnden Ärzt:innen erörtern 

können. OnkoPlus übernimmt im Rahmen dieser Tätigkeit eine beratende und vermittelnde Rolle 

zwischen Nutzer:innen, Ärzt:innen und Studienzentren, ohne dabei als medizinische Instanz zu agieren. 

OnkoPlus gibt keine Diagnosen ab und äußert sich weder zur Therapie, zum Krankheitsverlauf noch zur 

Prognose der Erkrankung. Soweit Nutzer:innen hierin gesondert einwilligen, kann OnkoPlus 

anonymisierte oder pseudonymisierte Daten für wissenschaftliche Zwecke und zur Weiterentwicklung 

der OnkoPlus-Dienstleistungen nutzen. Die medizinische Bewertung der vorgeschlagenen 

Studienalternativen liegt ausschließlich in der Verantwortung der behandelnden Ärzt:innen. OnkoPlus 

gibt insbesondere keine Prognosen über die Erfolgsaussichten der Teilnahme an klinischen Studien ab.  

1.  Betreiber der OnkoPlus Plattform 

Anbieterin im Sinne des § 5 Telemediengesetz (TMG) und verantwortlich für den Inhalt nach § 55 Abs. 2 

Rundfunkstaatsvertrag (RStV) und Betreiber der Onkoplus Plattform: 

iduneo GmbH 

Oberstr. 9 

20144 Hamburg 



 

Telefon: 040 - 414 97 379 

Email: info@iduneo.com 

2. Zustandekommen einer vertraglichen Beziehung 

2.1 Geltungsbereich und Änderung der Nutzungsbedingungen 

Für alle vertraglichen Beziehungen zwischen OnkoPlus und den Nutzer:innen der Webseite sowie des 

Rechercheangebots gelten ausschließlich die nachstehenden Nutzungsbedingungen, die Ihnen per E-

Mail zur Kenntnisnahme übermittelt werden. Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des 

OnkoPlus-Angebots durch Nutzer:innen. OnkoPlus behält sich das ausdrückliche Recht vor, diese 

Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern oder zu ergänzen. Änderungen und Ergänzungen der 

Nutzungsbedingungen bedürfen der Schriftform. Abweichende Vereinbarungen sind nur gültig, wenn sie 

schriftlich und von beiden Parteien unterzeichnet sind. 

2.2 Nutzerkreis und Annahme des Angebots 

Das Angebot von OnkoPlus richtet sich ausschließlich an natürliche, volljährige und uneingeschränkt 

geschäftsfähige Personen, die entweder selbst an Krebs erkrankt sind oder Angehörige von 

Krebspatient:innen darstellen und somit als Nutzer:innen im Sinne dieser Nutzungsbedingungen gelten.  

Die vertragliche Beziehung im Sinne einer Beauftragung kommt erst durch die Bereitstellung der 

medizinischen Daten durch die Nutzer:innen, die Erteilung der Einwilligung zur Datenverarbeitung 

sowie die Zustimmung zu den vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen zustande. Der bloße 

Besuch der Webseite von OnkoPlus oder das Ausfüllen des Kontaktformulars begründet noch keine 

Annahme des Angebots. OnkoPlus behält sich das Recht vor, die Annahme von Beauftragungen ohne 

Angabe von Gründen abzulehnen. Ein Rechtsanspruch auf die Inanspruchnahme der Dienstleistungen 

von OnkoPlus besteht nicht. 

2.3 Einverständniserklärung zur Datenverarbeitung 

Nutzer:innen haben die Möglichkeit, sich im ersten Schritt mit Ihren Kontaktdaten zu registrieren und in 

einem weiteren Schritt ihre Einwilligung zur Speicherung und Verarbeitung ihrer medizinischen Daten 

zu erteilen. Die Einwilligungen erfolgen nach vorheriger Bereitstellung der Datenschutzerklärung in 

elektronischer Form. Nutzer:innen können jederzeit Fragen zur Datenschutzerklärung an das Team von 

OnkoPlus unter der E-Mail-Adresse datenschutz@iduneo.com richten. In einer separaten 

Einverständniserklärung werden die weiteren Bedingungen festgelegt, die die Suche nach Studien sowie 



 

die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener und insbesondere medizinischer Daten 

betreffen. 

3. Leistung der Nutzer:innen 

Die Nutzer:innen verpflichten sich, im Rahmen der Nutzung des Angebots sowie der Webseite von 

OnkoPlus wahrheitsgemäße und vollständige Angaben zu machen und sowohl die 

Nutzungsbedingungen als auch das in Deutschland geltende Recht zu beachten. Die Nutzer:innen 

werden gebeten, OnkoPlus nach Abschluss des Auswahlprozesses einmalig mitzuteilen, ob eine 

Aufnahme in eine der vorgeschlagenen Studien erfolgt ist. Diese Information dient vor allem 

statistischen und qualitativen Auswertungen des Angebots von OnkoPlus. 

4. Leistungen von OnkoPlus 

OnkoPlus verpflichtet sich, nach Annahme einer Beauftragung die von den Nutzer:innen übermittelten 

medizinischen Informationen zu nutzen, um geeignete klinische Studien zu identifizieren. Das Ergebnis 

dieser Recherche wird den Nutzer:innen in elektronischer  Form übermittelt, damit diese die ermittelten 

Studienoptionen mit ihren behandelnden Ärzt:innen besprechen können. OnkoPlus schuldet den 

Nutzer:innen kein konkretes Ergebnis der Studienrecherche, insbesondere nicht, wenn im Rahmen der 

Recherche keine geeigneten Studien gefunden werden können.  

Es kann trotz sorgfältiger Recherche nicht ausgeschlossen werden, dass geeignete klinische Studien 

unberücksichtigt bleiben oder dass sich im Rahmen des ärztlichen Screenings oder aufgrund neuer 

medizinischer Erkenntnisse herausstellt, dass eine von OnkoPlus vorgeschlagene Studie für die 

Patient:innen doch nicht geeignet ist. Die endgültige Beurteilung der Eignung einer Studie obliegt 

ausschließlich den behandelnden Ärzt:innen und den verantwortlichen Studienzentren.  OnkoPlus 

übernimmt keine Garantie für den Einschluss der Patient:innen in eine der vorgeschlagenen Studien. 

OnkoPlus übernimmt keine Gewährleistung oder Garantie für den Erfolg einer Behandlung im Rahmen 

einer der vorgeschlagenen Studien. Jegliche Haftung für die Wirksamkeit der Therapie und mögliche 

Behandlungsergebnisse liegt ausschließlich bei den behandelnden Ärzt:innen des jeweiligen 

Studienzentrums und ist durch den entsprechenden Behandlungsvertrag geregelt. 

Sofern die Nutzer:innen in die wiederholte Suche nach Studien und eine damit verbundene erneute 

Kontaktaufnahme eingewilligt haben, kann OnkoPlus die Studienrecherche in angemessenen Abständen 

erneut durchführen und die Nutzer:innen über neu identifizierte, potenziell geeignete Studien 

informieren. 

 

5.  Kündigung 



 

5.1 Kündigungsmöglichkeit 

Das vertragliche Verhältnis zwischen den Nutzer:innen und OnkoPlus kann von beiden Parteien 

jederzeit und ohne Angabe von Gründen widerrufen werden. 

5.2 Vorbehalt der Ausübung des Kündigungsrechts durch OnkoPlus 

OnkoPlus behält sich vor, das Kündigungsrecht in der Regel nur bei Vorliegen triftiger Gründe 

auszuüben. Triftige Gründe liegen insbesondere vor bei: 

• Verstößen gegen die Nutzungsbedingungen, die von den Nutzern zu beachten sind, 

• Verstößen gegen geltendes deutsches Recht im Rahmen der Nutzung des Angebots. 

5.3 Kein Anspruch auf Fortbestehen des Vertrages 

Durch die Kündigung des Vertrages entsteht für die Parteien kein Anspruch auf die Fortsetzung der 

vertraglichen Beziehung oder auf die Erbringung von weiteren Dienstleistungen durch OnkoPlus. 

6. Vergütung 

Die Leistungserbringung durch OnkoPlus erfolgt unentgeltlich. 

7. Haftungsausschluss 

7.1 Keine Verantwortung für das Verhalten Dritter 

OnkoPlus übernimmt keine Verantwortung oder Garantie für das Verhalten Dritter, insbesondere für 

die behandelnden Ärzt:innen und die von ihnen getroffenen Therapieentscheidungen. OnkoPlus bereitet 

im Rahmen der Studiensuche Informationen auf, die den Ärzt:innen bei der Auswahl einer individuellen 

Studientherapie Unterstützung bieten können. OnkoPlus agiert gegenüber den Patient:innen und 

Nutzer:innen zu keinem Zeitpunkt als medizinische Instanz und erbringt keinerlei ärztliche Leistungen 

oder gesundheitsberatende Maßnahmen. Sämtliche von OnkoPlus gegenüber den Nutzer:innen 

gemachten Aussagen, Informationen oder Ratschläge haben keinen gesundheitsberatenden Charakter 

und ersetzen in keiner Weise eine ärztliche Beratung oder Behandlung. 

7.2 Keine Haftung für die Auswahl und Ergebnisse von Studien 

Die ärztliche Haftung für die Durchführung von Studien und die damit verbundenen therapeutischen 

Maßnahmen bleibt durch die Leistungen von OnkoPlus unberührt. OnkoPlus übernimmt keine Haftung 



 

für die von OnkoPlus im Rahmen der Studienrecherche ausgewählten Studien. Dies schließt 

insbesondere die Haftung für die Wirksamkeit der Therapie sowie für mögliche unerwünschte 

Nebenwirkungen ein. Die Haftung für die Studientherapie, die von OnkoPlus vorgeschlagen wird, liegt 

allein bei den behandelnden Ärzt:innen des jeweiligen Studienzentrums und ist durch den jeweiligen 

Behandlungsvertrag geregelt. 

7.3 Keine Gewähr für die Aktualität und Richtigkeit der Suchergebnisse 

OnkoPlus gewährleistet, dass die für die Studienrecherche verwendeten Daten mit größtmöglicher 

Sorgfalt recherchiert und verarbeitet werden. Eine Haftung für die Aktualität, Richtigkeit oder Qualität 

der Suchergebnisse wird jedoch nicht übernommen. Insbesondere übernimmt OnkoPlus keine Gewähr 

oder Garantie dafür, dass alle potenziell geeigneten Studien gefunden werden oder dass eine 

vorgeschlagene Studie letztlich für die Patient:innen medizinisch geeignet ist oder zu einem Einschluss in 

die Studie führt. 

7.4 Haftungsausschluss für Datenverlust durch Dritte 

OnkoPlus haftet nicht für Datenverluste, die durch Verschulden Dritter verursacht werden. 

8. Datenschutz 

Bitte beachten Sie die Datenschutzerklärung auf unserer Webseite OnkoPlus.de sowie die gesonderte 

Datenschutzerklärung für Nutzer:innen, die eine Suche beauftragen. Diese Dokumente informieren Sie 

umfassend über die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 

der Nutzung unserer Webseite und Dienstleistungen. 

9. Anwendbares Recht 

Für sämtliche Streitigkeiten, die im Zusammenhang mit dem Vertragsverhältnis zwischen den 

Nutzer:innen und OnkoPlus entstehen, wird der Geschäftssitz von OnkoPlus als ausschließlicher 

Gerichtsstand vereinbart. Dies bedeutet, dass ausschließlich die Gerichte am Geschäftssitz von 

OnkoPlus zuständig sind. Ungeachtet dieser Regelung bleibt es den Parteien vorbehalten, auch ein 

anderes gesetzlich zuständiges Gericht anzurufen. 


